
Case Study 

Hotel Principe di Savoia – Milano  

TVIP: SOLUZIONE DI HOTEL TV AD ALTISSIMA INTERATTIVITA’ 

 
Principe di Savoia, uno dei più rinomati Luxury Hotel italiani, ha scelto TVIP per la realizzazione 
della propria piattaforma di Hotel TV, per offrire intrattenimento, videocomunicazione e servizi 
in camera. 



 

Una soluzione di eccellenza per un luogo esclusivo 

Aitek ha realizzato una soluzione di 
Hotel TV per l’Hotel Principe di Savoia 
di Milano (Luxury Hotel 5 stars plus) 
che consente la distribuzione su termi-
nali di stanza di contenuti televisivi 
Live e On-Demand, l’accesso a Internet 
e alla posta elettronica, la presentazio-
ne di informazioni alla clientela, la 
fruizione di servizi in camera, giochi 
interattivi, videocomunicazione e mol-
to altro. 

La soluzione, di altissima qualità,  ha 
reso necessaria l’installazione in cia-
scuna delle 401 stanze dell’Hotel, di 
terminal LCD HD dotati di tastiera con 
trackball, lettore CD/DVD integrato, 
porte USB integrate e sistema audio 
Hi-Fi. 

L'interfaccia del player fornisce al 
Cliente una possibilità di controllo 
semplice quanto quella del televisore 
domestico ma potente come quella di 
un personal computer. Al semplice click 
di un normale telecomando sono di-
sponibili varie funzioni, organizzate 
con razionalità e semplicità.  

Il Cliente ha a disposizione una illimita-
ta fonte di informazioni e servizi acces-
sibili dal terminale di stanza: ad esem-
pio possono essere fornite informazioni 
meteorologiche, news e servizi come il 
noleggio auto o la prenotazione al 
ristorante prescelto.  

About Aitek 
 
Aitek è azienda leader nella progettazione, realizzazione di soluzioni tecnologiche innovative. 
Progetta e realizza sistemi intelligenti per i trasporti e il traffico, videosorveglianza per la 
sicurezza, digital signage per la comunicazione. 
Dal 1986 Aitek consolida la propria presenza sui mercati nazionali e internazionali grazie alla 
collaborazione continua con aziende leader e la costante attenzione alle evoluzioni 
tecnologiche. .Aitek è tra le poche aziende italiane ad aver ricevuto dalla Unione Europea il 
prestigioso IST Prize in ambito produzione tecnologica.  

Contatti 

Aitek S.p.A. 
Via della Crocetta, 15  
16122 Genova - Italy 
Tel. +39 010 846731 

Fax +39 010 8467350 
info@aitek.it 
www.aitek.it 

• Numero display: 401 monitor LCD 32’’ con settopbox inte-
grato 

• Localizzazione display: 335 stanze e 66 suite 

• Tipo palinsesto: Informazioni, Internet, Audio/Video On De-
mand  

• Tipologia contenuti: Web/Video MPEG2/Flash/Feed RSS 

• Distribuzione contenuti multimediali: Store&Play/Streaming 
live/OnDemand 

Caratteristiche della soluzione 

Tutti i diritti riservati. Le caratteristiche e le funzionalità descritte in questo documento possono variare senza preavviso. 

Funzioni disponibili alla Clientela: 

• Welcome page con nome Cliente  

• Accesso a canali radio/TV   

• Teletext dai canali digitali 

• Video On Demand in modalità 
Pay-per-view, Pay-per-use 

• Browser Internet e Posta elettroni-
ca mediante client personalizzato 

• Accesso ai servizi Hotel 

• Giochi Interattivi  

• Player DVD/CD  

• Visualizzazione del Conto 

• On-line Flyer con informazioni 
sull'Hotel 

• Selezione Lingua (6+ disponibili) 

• Acquisto di film, musica, internet  

• Express Shop con articoli inseriti 
da back-office 

Il personale di servizio può accedere 
a diverse funzioni dal terminale di 
stanza: 

• Minibar: servizio in camera carico 
e scarico minibar 

• Room Status: il personale può se-
gnalare la disponibilità della camera 

• Maintenance Report: il personale 
può inviare un rapporto sullo 
stato di servizio della camera 


